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Willkommen! Discord ist eine Plattform, auf der Menschen zusammenkommen, um ihre
Erfahrungen zu teilen, und die allen einen Ort zum Wohlfiihlen bietet. Wir freuen uns, dass
Sie da sind.

Diese Bedingungen legen unsere gegenseitigen rechtlichen Verpflichtungen fest. Sie gelten
fiir Thre Nutzung unserer Dienste.

IMPORTANT NOTE: The section titled “Settling Disputes Between You and Discord”
contains an arbitration clause and class-action waiver that applies to all U.S.-based
Discord users. Please read this section carefully as it may significantly affect your legal
rights, including your right to file a lawsuit in court.

Wenn wir in diesen Bedingungen von ,,Discord®, ,,wir, ,,uns* und ,,unser/unsere* sprechen,
meinen wir Discord Inc., seine Tochtergesellschaften und seine verbundenen Unternehmen.

Wenn wir in diesen Bedingungen von ,,Diensten‘ sprechen, meinen wir die Dienste, Apps,
Websites und anderen Produkte von Discord.

Wenn wir ,,Sie* oder ,,Ihr/Thre* sagen, meinen wir Sie. Wenn Sie im Namen einer juristischen
Person (z. B. Thres Arbeitgebers) auf unsere Dienste zugreifen, erklaren Sie sich damit
einverstanden, dass Sie befugt sind, diese juristische Person an diese Bedingungen zu binden,
und ,,Sie“ und ,,Ihr/Thre* beziehen sich auf diese juristische Person.

Zudem gelten unsere Datenschutzerklédrung, unsere Community-Richtlinien und die folgenden
weiteren Richtlinien fiir die Nutzung unserer Dienste. Diese sind Bestandteil der vorliegenden
Nutzungsbedingungen. Bitte lesen Sie diese Richtlinien aufmerksam durch. Wir haben uns
bemiiht, sie einfach und klar zu gestalten, und sie enthalten wichtige Informationen iiber Thre
Nutzung unserer Dienste. Wenn Sie unsere API nutzen, gelten die Discord-
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Nutzungsbedingungen fiir Entwickler und die Entwicklerrichtlinie. Fiir jeden Kauf, den Sie
iiber Discord titigen, gelten Discords Nutzungsbedingungen fiir Bezahldienste.

Diese Richtlinien machen Discord erst mdglich und sie liegen uns am Herzen. Wenn Sie
bemerken, dass sich andere Benutzer nicht daran halten, dann informieren Sie uns bitte,
indem Sie das Verhalten melden.

Wer wir sind

Wir bieten Dienste an, die es Thnen ermoglichen, sich mit anderen Discord-Benutzern in
groBBen und kleinen Rdumen (oder ,,Servern®) auszutauschen (z. B. per Direktnachricht oder
Gruppen-Direktnachricht). Unsere Dienste konnen auch Zugang zu bestimmten
Softwareprogrammen, Features und anderen Inhalten, die Sie von uns oder Dritten erwerben
konnen, beinhalten. Fiir diese Kéufe gelten zusétzliche Bedingungen.

Die Dienste von Discord werden von Discord Inc. angeboten. Das Unternehmen befindet sich
in der 444 De Haro Street #200, San Francisco, CA 94107, USA.

Altersbeschrinkungen und Verantwortlichkeit von Eltern
und Erziehungsberechtigten

Durch die Nutzung unserer Dienste bestétigen Sie, dass Sie mindestens 13 Jahre alt sind und
das in Threm Land gesetzlich vorgeschriebene Mindestalter erreicht haben. Wir stellen Thnen
eine Liste der Volljdhrigkeit der ganzen Welt als Ressource zur Verfligung, aber wir konnen
nicht garantieren, dass diese immer korrekt ist. Wenn Sie alt genug sind, um unsere Dienste in
Ihrem Land zu nutzen, aber nicht alt genug sind, um unseren Nutzungsbedingungen
zuzustimmen, muss ein Elternteil oder Erziechungsberechtigter fiir Sie zustimmen. Bitten Sie
ein Elternteil oder einen Erziechungsberechtigten, diese Nutzungsbedingungen mit Ihnen zu
lesen. Wenn Sie selbst ein Elternteil oder Erziehungsberechtigter sind, Thr Kind das gesetzlich
vorgeschriebene Mindestalter fiir Ihr Land erreicht hat und Sie ihm erlauben, unsere Dienste
zu nutzen, dann gelten diese Nutzungsbedingungen auch fiir Sie. Sie sind fiir die Aktivititen
Ihres Kindes im Rahmen der Dienste verantwortlich, einschlieBlich getétigter Kadufe. Weitere
Informationen zu Kéufen finden Sie unten unter ,,Bezahldienste von Discord®.

Was Sie von uns erwarten konnen

Discord ist eine Plattform, auf der Menschen zusammenkommen, um ihre Erfahrungen zu
teilen, und die allen einen Ort zum Wohlfiihlen bietet. Dazu bieten wir verschiedene digitale
Réume an, in denen Sie sich mit anderen Discord-Benutzern und Communitys verbinden und
austauschen konnen. Die meisten Discord-Benutzer kommunizieren tiber ,,Server. Das sind
digitale Rdume mit verschiedenen Arten von Kandlen. Textkanéle erlauben es den Benutzern,
sich mittels textbasierter Nachrichten sowie Bildern, GIFs, Emojis und anderen hochladbaren
Medien auszutauschen. Uber die Sprachkanile kénnen Benutzer per Sprache und/oder Video-
Streaming kommunizieren. Wir entwickeln unsere Dienste stindig weiter und werden in
Zukunft moglicherweise weitere Kanéle einrichten!
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Die Benutzer erstellen Server und wihlen auch aus, welchen Servern sie beitreten mochten
und wen sie als ,,Freunde* hinzufiigen. Servereigentiimer und Serveradministratoren
kontrollieren die Serverberechtigungen und -regeln. Hierzu gehort auch das Erstellen von
Mitgliedschaftsvoraussetzungen und benutzerdefinierten Rollen sowie der Berechtigungen
dieser Rollen auf dem Server. Servereigentiimer und -administratoren bestimmen zudem, ob
der Server unter ,,Server entdecken* verfiigbar ist, ob der Server-Einladungslink auf
offentlichen Websites verdffentlicht werden soll, ob die Features ,,Community-Wachstum*
und ,,Sicherheit* aktiviert werden sollen und ob Bots oder andere Apps hinzugefiigt werden.
Diese Berechtigungen konnen sich, genau wie die Grof3e eines Servers, im Laufe der Zeit
andern.

Discord wurde entwickelt, um Thnen die Kommunikation mit anderen Menschen so einfach
wie moglich zu machen. Die Posts in den Textkanilen erscheinen in der Reihenfolge, in der
sie erstellt wurden. Die Sprach- und Videokommunikation erfolgt ebenfalls in Echtzeit.
Discord wurde auBerdem konzipiert, um Thnen das Teilen Threr Aktivitdten zu erleichtern. Sie
konnen Thre Aktivitdten auf Threm Gerét streamen oder Thren Status teilen. Beispielsweise
konnen Sie anderen mitteilen, welches Spiel Sie gerade spielen, welchen Song Sie horen
(wenn Sie einen Musik-Account verkniipfen) und vieles mehr. Das Teilen von Gameplay ist
ein wesentlicher Bestandteil des Discord-Erlebnisses, daher ist es standardmafBig aktiviert. Sie
konnen es aber jederzeit in den Einstellungen deaktivieren. Sie haben auch die volle Kontrolle
dariiber, ob Sie andere Accounts mit Discord verbinden mochten.

Die Dienste von Discord konnen basierend auf den individuellen Benutzeraktivitdten
personalisiert werden. Dies ermoglicht es Thnen, Inhalte und Communitys zu sehen, die fiir
Sie von Interesse sein konnten. Sie konnen in den Einstellungen festlegen, ob und in welchem
Umfang Discord Ihr Erlebnis personalisieren soll.

Wir entwickeln aktiv neue Features und Produkte, um Discord zu verbessern. Zu diesem
Zweck konnen wir Features hinzufligen oder entfernen, neue Dienste anbieten oder einige
Dienste ganz einstellen (oder nur an bestimmten Orten oder fiir bestimmte Benutzer verfiigbar
machen). Dies geschieht, wenn sie aus wirtschaftlicher Sicht nicht mehr sinnvoll sind oder
Risiken fiir Discord, unsere Benutzer oder Dritte darstellen. Wir bemiihen uns stets darum,
Storungen zu vermeiden, konnen aber nicht garantieren, dass es nicht zu Ausfillen oder
Anderungen an den Diensten kommen kann, die Thre Inhalte unzuginglich machen. Wir
haften nicht fiir derartige Ausfille oder Anderungen der Dienste.

Ihr Discord-Account

Um unsere Dienste dauerhaft nutzen zu konnen, miissen Sie einen Discord-Account erstellen.
Dazu konnen Sie einen Benutzernamen und ein Passwort vergeben und eine
Kontaktmdglichkeit (z. B. eine E-Mail-Adresse oder Telefonnummer) hinterlegen. Aulerdem
miissen Sie Thr Geburtsdatum angeben. In manchen Fillen werden Sie aufgefordert, Ihren
Account zu verifizieren oder zusitzliche Informationen anzugeben.

Sie sind fiir die Sicherheit Ihres Accounts verantwortlich und willigen ein, uns sofort zu
benachrichtigen, wenn Sie vermuten, dass Thr Account kompromittiert wurde. Wenn Sie ein
Passwort verwenden, liegt es in Threr Verantwortung, darauf zu achten, dass es sicher ist. Wir
empfehlen Thnen (dringend), Thr Passwort nur fiir Ihren Discord-Account zu verwenden und
die Zwei-Faktor-Authentifizierung zu aktivieren.
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Sie sind verpflichtet, Discord stets korrekte Informationen zu {ibermitteln und die Richtigkeit
und Aktualitét Threr Accountinformationen sicherzustellen. Wir gehen davon aus, dass alle
Nachrichten, die wir von Threm Account oder der mit Threm Account verbundenen
Kontaktadresse erhalten, sowie alle Kéufe, die iiber Thren Account getétigt wurden, von Thnen
stammen.

Falls Sie keinen Zugriff mehr auf Ihren Account haben, werden wir Sie iiber die mit Threm
Account verbundene E-Mail-Adresse oder Telefonnummer kontaktieren. Falls Thr Account
kompromittiert wurde oder Sie keinen Zugriff mehr auf Ihr E-Mail-Konto oder Thre
Telefonnummer haben, konnen wir den Zugang zu IThrem Account oder den von Thnen
erstellten Servern moglicherweise nicht wiederherstellen.

Sie erkldren sich damit einverstanden, [hren Account nicht ohne unsere vorherige schriftliche
Genehmigung zu lizenzieren, zu verkaufen oder zu iibertragen.

Inhalte in den Discord-Diensten

Thre Inhalte

Wenn wir in diesen Nutzungsbedingungen von ,,Ihren Inhalten* sprechen, beziehen wir uns
dabei auf alle Inhalte, die Sie unseren Diensten hinzufiigen (per Upload, Post, Share, Stream
usw.). Dazu gehoren Texte, Links, GIFs, Emojis, Fotos, Videos, Dokumente oder andere
Medien. Sollten wir in Zukunft andere Moglichkeiten anbieten, Inhalte zu unseren Diensten
hinzuzufiigen, sind diese ebenfalls mit eingeschlossen.

Sie sind nicht verpflichtet, Inhalte zu unseren Diensten hinzuzufligen. Wenn Sie sich aber
dafiir entscheiden, sind Sie dafiir verantwortlich sicherzustellen, dass Sie das Recht haben, die
Lizenzen, die in diesem Abschnitt der Nutzungsbedingungen beschrieben werden, zu erteilen
und dass Thre Inhalte dem geltenden Recht entsprechen. Wir tragen keine Verantwortung fiir
Ihre Inhalte oder die Nutzung Ihrer Inhalte durch andere.

Benutzer konnen unsere Dienste nutzen, um auf verschiedene Weise Inhalte hinzuzufiigen,
z. B. tiber Direktnachrichten, Gruppen-Direktnachrichten sowie auf kleinen und groflen
Servern. Manche dieser Server enthalten gro3ere Rdume. Wenn Sie Thre Inhalte hier teilen,
konnen also moglicherweise viele Menschen darauf zugreifen. Manche Server kdnnen zum
Beispiel im Abschnitt ,,Server entdecken in der App verfiigbar sein und benétigen keinen
Einladungslink zum Beitreten. Andere Servereigentiimer verdffentlichen den Einladungslink
zu ihrem Server womoglich auf 6ffentlichen Websites. Diese Rdume sind fiir die
Offentlichkeit zuginglich und jeder kann auf sie zugreifen. Bitte beachten Sie, dass diese
Berechtigungen von den Servereigentiimern und -administratoren festgelegt werden und sich
mit der Zeit &ndern kdnnen. Bitte informieren Sie sich dariiber, wo Sie Thre Beitrdge auf
Discord posten, machen Sie sich vor dem Beitritt und beim Posten von Beitrdgen in einem
bestimmten Raum mit den entsprechenden Serverberechtigungen vertraut und wihlen sie den
richtigen Raum sowie die richtigen Features und Einstellungen fiir sich und Ihre Inhalte aus.

Ihre Inhalte gehoren Ihnen, aber Sie erteilen uns eine Lizenz dafiir, wenn Sie Discord
nutzen. Ihre Inhalte kdnnen durch bestimmte geistige Eigentumsrechte geschiitzt sein. Diese
Rechte gehoren uns nicht. Durch die Nutzung unserer Dienste gewéhren Sie uns jedoch eine
Lizenz — also eine Form der Berechtigung —, Thre Inhalte in Ubereinstimmung mit den



geltenden gesetzlichen Bestimmungen und im Zusammenhang mit dem Betrieb, der
Entwicklung und der Verbesserung unserer Dienste wie folgt zu nutzen:

o Thre Inhalte in einer Art und Weise zu verwenden, zu kopieren, zu speichern, zu
verteilen und zu kommunizieren, die mit Threr Nutzung der Dienste vereinbar ist
(beispielsweise damit wir Thre Inhalte speichern und anzeigen konnen).

o Sie erlauben uns, Ihre Inhalte zu veroffentlichen, 6ffentlich vorzufiithren oder
auszustellen, sofern Sie sie fiir andere sichtbar geschaltet haben (z. B. konnen wir Thre
Nachrichten anzeigen, wenn Sie sie auf bestimmten Servern gepostet oder diese
Inhalte anderen empfohlen haben).

¢ Thre Inhalte zu liberwachen, zu verdndern, zu libersetzen und neu zu formatieren
(beispielsweise damit wir die Grofe eines von Thnen geposteten Bildes so anpassen
konnen, dass es auf einem Mobilgerit angezeigt werden kann).

o Unterlizenzen fiir Ihre Inhalte zu vergeben, damit unsere Dienste wie vorgesehen
funktionieren (beispielsweise damit wir Thre Inhalte bei unseren Cloud-Anbietern
speichern konnen).

Diese Lizenz ist weltweit, nicht-exklusiv (was bedeutet, dass Sie Ihre Inhalte weiterhin an
andere lizenzieren konnen), gebiihrenfrei (was bedeutet, dass fiir diese Lizenz keine Gebiihren
anfallen), ibertragbar und unbefristet.

Wir behalten uns das Recht vor, Ihre Inhalte zu sperren, zu entfernen und/oder dauerhaft zu
16schen, wenn sie gegen diese Nutzungsbedingungen, unsere Community-Richtlinien, unsere
weiteren Richtlinien oder gegen geltende Gesetze oder Bestimmungen verstoflen oder wenn
sie ein Risiko fiir Discord darstellen oder die Erfahrung oder die Interessen anderer Discord-
Benutzer beeintrachtigen.

Wir freuen uns iiber Feedback zu unseren Diensten. Indem Sie uns Feedback senden,
gewihren Sie uns eine nicht-exklusive, unbefristete, unwiderrufliche, tibertragbare Lizenz zur
Nutzung des Feedbacks und der daraus gewonnenen Ideen, ohne Einschrinkungen,
Zuschreibung oder Entschidigung an Sie.

Inhalte von Discord

Unsere Dienste umfassen einige Inhalte, die uns gehoren, z. B. das Design unserer Apps und
Websites, unsere Kunst und Bilder sowie von uns verfasste Inhalte. Sie konnen diese Inhalte
gemal diesen Nutzungsbedingungen verwenden, wir behalten jedoch alle geistigen
Eigentumsrechte an unseren Inhalten.

Sonstige Inhalte

Inhalte anderer Personen. Durch unsere Dienste erhalten Sie moglicherweise Zugriff auf die
Inhalte anderer Personen. Diese Inhalte diirfen Sie nicht ohne die Erlaubnis der betreffenden
Person oder nur im Rahmen gesetzlicher Bestimmungen verwenden. Die Inhalte anderer
Personen gehoren diesen Personen und spiegeln nicht zwangslaufig die Ansichten von
Discord wider. Discord bestétigt oder verifiziert nicht die Richtigkeit oder Zuverldssigkeit der
Inhalte, die von Discord-Benutzern geteilt werden. Wir arbeiten hart daran, Discord zu einem
sicheren, positiven und inklusiven Ort zu machen, aber wir kdnnen nicht verhindern, dass Sie
eventuell auf Inhalte stofen, die Sie als storend oder beleidigend empfinden. Sie erklédren sich
damit einverstanden, dass wir nicht fiir Schidden haften, die durch diese Inhalte entstehen. Sie
konnen Inhalte melden, von denen Sie denken, dass diese gegen unsere Nutzungsbedingungen
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verstoflen. Wir haben das Recht, sind allerdings nicht verpflichtet, solchen Meldungen
nachzugehen und die Inhalte nach unserem Ermessen zu sperren oder zu 16schen.

Funktionen und Inhalte von Drittanbietern. Unsere Dienste konnen es Ihnen ermdglichen,
auf Websites, Funktionen, Anwendungen oder andere Inhalte von Drittanbietern zuzugreifen.
Wir ermdglichen Thnen diesen Zugriff nur als Annehmlichkeit fiir Sie und wir sind nicht
verantwortlich fiir die Inhalte oder Dienste, die auf diesen Websites oder Ressourcen
verfligbar sind.

Software in den Discord-Diensten

Lizenz fiir unsere Software. Einige unserer Dienste bieten Thnen die Moglichkeit, Client-
Software herunterzuladen. Solange Sie diese Nutzungsbedingungen einhalten, gewdhren wir
Ihnen eine weltweite, nicht-exklusive, personliche und nicht tibertragbare Lizenz zum
Herunterladen, Installieren und Ausfiihren dieser Software, ausschliefSlich um auf unsere
Dienste zuzugreifen.

Sie sind nicht berechtigt, unsere Software oder Dienste zu kopieren, zu verdndern, davon
abgeleitete Werke zu erstellen, zu vertreiben, zu verkaufen, zu vermieten oder Unterlizenzen
zu vergeben. Sie diirfen unsere Software oder Dienste auch nicht zuriickentwickeln oder
dekompilieren, dies versuchen oder jemanden dabei unterstiitzen, es sei denn, Sie haben
unsere schriftliche Genehmigung oder das geltende Recht erlaubt dies.

Obwohl wir Thnen diese Lizenz gewdhren, behalten wir alle geistigen Eigentumsrechte an
unserer Software und unseren Diensten.

Open Source. Einige der Dienste von Discord enthalten Software, die separaten Open-
Source-Lizenzbedingungen unterliegt, und Ihre Nutzung dieser Dienste unterliegt Threr
Einhaltung der Lizenzbedingungen, sofern zutreffend. Wir empfehlen Thnen, diese
aufmerksam zu lesen, da manche Lizenzen die vorliegenden Nutzungsbedingungen
ausdriicklich tiberschreiben kdnnen.

Dienste Dritter. Discord kann es Thnen ermdglichen, auf Apps, Bots oder andere Produkte,
Features oder Dienste zuzugreifen, die von Drittanbietern entwickelt wurden (,,Dienste
Dritter). Sie entscheiden selbst, ob Sie die Dienste von Drittanbietern nutzen mdchten und ob
Sie Discord-Servern beitreten, die diese Dienste nutzen. Bitte informieren Sie sich vorher
iiber die Nutzungsbedingungen und Richtlinien, die fiir die Nutzung der Dienste Dritter
gelten. Wihrend diese Drittanbieter alle fiir sie geltenden Richtlinien befolgen miissen (zu
denen diese Nutzungsbedingungen, unsere Community-Richtlinien, Discord-
Nutzungsbedingungen fiir Entwickler und unsere Entwicklerrichtlinie gehdren kénnen), ist
Discord nicht fiir die Dienste Dritter verantwortlich.

Urheberrecht

Wir respektieren das geistige Eigentum anderer und erwarten von unseren Benutzern, dass sie
dasselbe tun. Informationen zum Einreichen einer urheberrechtlichen Beschwerde finden Sie
in unserer Richtlinie fiir Urheberrecht und geistiges Eigentum.
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Die Bezahldienste von Discord

Wir erheben keine Gebiihren fiir die Nutzung der Grundfunktionen unserer Dienste. Sie
konnen jedoch fiir zusétzliche Features und Produkte bezahlen. Discords
Nutzungsbedingungen fiir Bezahldienste gelten fiir jeden Kauf, den Sie {iber die unterstiitzten
Kaufvorginge von Discord titigen. Moglicherweise werden Sie aufgefordert, weiteren
Bedingungen zuzustimmen, bevor Sie neue Angebote iiber Discord kaufen oder verkaufen.

Einschrinkungen Threr Nutzung der Discord-Dienste

Wenn Sie unsere Dienste nutzen, miissen Sie diese Bedingungen und alle geltenden Gesetze,
Regeln und Vorschriften einhalten und diirfen die Dienste nur fiir genehmigte und akzeptable
Zwecke nutzen. Sie miissen sich auch an unsere Community-Richtlinien und anderen
Richtlinien halten, die ausfiihrlichere Regeln fiir Ihre Inhalte und Ihr Verhalten bei der
Nutzung von Discord enthalten. Grundsétzlich sollten Sie Folgendes nicht tun, versuchen zu
tun oder andere dazu ermutigen oder ihnen dabei helfen, dies zu tun:

e Missbrauchen Sie die Dienste nicht, um sich oder anderen Schaden zuzufiigen.
Dies beinhaltet unter anderem den Versuch, sich Zugang zum Account eines anderen
Benutzers oder zu privaten Teilen unserer Dienste zu verschaffen, sowie Verstof3e
gegen die geistigen Eigentumsrechte anderer oder gegen andere Eigentumsrechte, das
Ausnutzen von Fehlern, Beldstigung, Mobbing, Spam und das Versenden
automatischer Nachrichten oder Anrufe iiber unsere Dienste.

e Nutzen Sie die Dienste nicht, um Discord zu schaden. Dazu gehoren unter anderem
der Versuch, sich Zugang zu unseren Systemen zu verschaffen oder diese anzugreifen,
Scraping, die Ubertragung von Viren oder anderem schiidlichem Code auf unsere
Dienste, der Missbrauch oder Betrug an uns oder unseren Zahlungssystemen, das
Kopieren unseres Produkts oder die unerlaubte Nutzung unseres geistigen Eigentums
sowie der Missbrauch unserer Melde- oder Kundendienstmechanismen.

e Verwenden Sie die Dienste nicht fiir sonstige illegale Handlungen. Hierzu gehort
die Nutzung der Dienste, um ein Verbrechen zu planen, zu begehen oder andere
illegale Handlungen durchzufiihren.

Wir ermutigen Sie dazu, Inhalte oder Verhaltensweisen, die Threr Meinung nach gegen diese
Beschriankungen verstof3en, zu melden.

Kiindigung

Ihr Recht auf Beendigung. Es steht Thnen frei, die Nutzung der Discord-Dienste jederzeit
und aus beliebigen Griinden zu beenden. Um diese Vereinbarung zu beenden, knnen Sie
Ihren Discord-Account iiber die Einstellungsseite in der Discord-App (das Zahnrad-Icon
neben Threm Benutzernamen) 16schen und die Nutzung der Dienste einstellen. Bestimmte
Klauseln dieser Bedingungen iiberdauern die Kiindigung, wie unten im Abschnitt
,,Fortbestand* erlautert.
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Durch die Deaktivierung Thres Discord-Accounts wird die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten, wie in unserer Datenschutzerklidrung beschrieben, eingeschrinkt.
Die Deaktivierung Ihres Accounts fiihrt nicht zur Beendigung dieser Vereinbarung.

Unser Recht auf Beendigung. Unter Vorbehalt der geltenden Rechtslage behalten wir uns das
Recht vor, Thren Account und/oder Thren Zugang zu einigen oder all unseren Diensten, mit
oder ohne Ankiindigung und nach unserem Ermessen, aus den folgenden Griinden
auszusetzen oder zu kiindigen:

e Sie gegen diese Bedingungen, unsere Richtlinien oder zusétzliche Bedingungen, die
fiir bestimmte Produkte gelten, versto3en.

e Wir dazu verpflichtet sind, um einer gesetzlichen Vorschrift oder einem
Gerichtsbeschluss nachzukommen.

o Wir verniinftigerweise glauben, dass eine Kiindigung notwendig ist, um Schaden von
Thnen, uns, anderen Benutzern oder Dritten abzuwenden.

e Thr Account seit mehr als zwei Jahren inaktiv ist.

¢ Es entsteht ein Risiko fiir Discord, andere Benutzer oder Dritte, wenn Ihr Account
weiterhin aktiv bleibt, Sie Zugang zu einigen oder allen Diensten erhalten oder Ihre
Inhalte gehostet werden.

Wir werden Sie iiber derartige Maflnahmen im Voraus benachrichtigen, sofern keine
begriindeten Bedenken oder das geltende Recht dagegen sprechen.

Einspriuche

Sie konnen Einspruch gegen alle Ma3nahmen, die wir im Rahmen dieser
Nutzungsbedingungen ergreifen, erheben, einschlielich Kiindigungen, Sperrungen oder der
Entfernung von Inhalten. Bitte nutzen Sie dazu diesen Link: https://dis.gd/request.

Schadloshaltung

Wenn Sie die Dienste im Namen eines Unternehmens oder einer juristischen Person und nicht
als Einzelperson nutzen, dann werden Sie Discord und seine leitenden Angestellten,
Direktoren, Mitarbeiter und Vertreter von allen Anspriichen, Haftungen, Schiden und Kosten
(einschlieBlich angemessener Anwalts- und Buchhaltungsgebiihren) im Zusammenhang mit
(a) Ihrem Zugang zu unseren Diensten oder deren Nutzung, (b) Thren Inhalten oder (c) Ihrem
Verstoll gegen diese Bedingungen freistellen und schadlos halten.

Dienste ,, WIE BESEHEN*

Wir arbeiten hart daran, groBartige Dienste anzubieten, doch es gibt bestimmte Aspekte, die
wir nicht garantieren konnen. DISCORD, SEINE VERBUNDENEN UNTERNEHMEN UND
IHRE JEWEILIGEN ANBIETER UBERNEHMEN IM VOLLEN GESETZLICH
ZULASSIGEN UMFANG KEINE GARANTIEN, WEDER AUSDRUCKLICH NOCH
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STILLSCHWEIGEND, FUR DIE DIENSTE. DIE DIENSTE WERDEN ,,WIE BESEHEN*
BEREITGESTELLT. WIR LEHNEN AUCH JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE
GEWAHRLEISTUNG DER MARKTGANGIGKEIT, DER EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK, DES UNGESTORTEN GENUSSES UND DER
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN SOWIE JEGLICHE GEWAHRLEISTUNG AB,
DIE SICH AUS DEM HANDELSBRAUCH ODER DER HANDELSUBLICHKEIT
ERGIBT. DIE GESETZE BESTIMMTER GERICHTSBARKEITEN ODER STAATEN
LASSEN KEINE EINSCHRANKUNGEN DER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNGEN ZU. IN DEM UMFANG, IN DEM SOLCHE
GEWAHRLEISTUNGEN NACH DEN GESETZEN IHRER GERICHTSBARKEIT NICHT
AUSGESCHLOSSEN WERDEN KONNEN, BESCHRANKEN WIR DIE DAUER UND
DIE RECHTSMITTEL SOLCHER GEWAHRLEISTUNGEN AUF DEN VOLLEN NACH
DIESEN GESETZEN ZULASSIGEN UMFANG.

Haftungsbeschrinkung

WIR SCHLIESSEN UNSERE HAFTUNG IHNEN GEGENUBER NICHT AUS ODER
BESCHRANKEN SIE, WENN DIES RECHTSWIDRIG WARE. IN LANDERN, IN
DENEN DIE UNTEN GENANNTEN AUSSCHLUSSE NICHT ZULASSIG SIND, SIND
WIR ITHNEN GEGENUBER NUR FUR VERLUSTE UND SCHADEN
VERANTWORTLICH, DIE EINE ABSEHBARE FOLGE UNSERER MANGELNDEN
SORGFALT UND FACHKENNTNIS ODER EINER WESENTLICHEN VERLETZUNG
UNSERES VERTRAGS MIT IHNEN SIND. DIESER ABSATZ HAT KEINEN EINFLUSS
AUF VERBRAUCHERRECHTE, DIE NICHT DURCH EINEN VERTRAG ODER EINE
VEREINBARUNG AUFGEHOBEN ODER EINGESCHRANKT WERDEN KONNEN.,

DIE IN DEN DIENSTEN ODER UBER DIE DIENSTE DARGESTELLTEN
INFORMATIONEN WERDEN AUSSCHLIESSLICH ZU INFORMATIONSZWECKEN
ZUR VERFUGUNG GESTELLT. WIR UBERNEHMEN KEINE GEWAHR FUR DIE
RICHTIGKEIT, VOLLSTANDIGKEIT ODER NUTZLICHKEIT DER INFORMATIONEN.
WENN SIE SICH AUF DIESE INFORMATIONEN VERLASSEN, GESCHIEHT DIES
AUSSCHLIESSLICH AUF IHR EIGENES RISIKO.

IN LANDERN, IN DENEN HAFTUNGSAUSSCHLUSSE ODER -BESCHRANKUNGEN
ZULASSIG SIND, HAFTEN WEDER DISCORD, SEINE VERBUNDENEN
UNTERNEHMEN NOCH UNSERE ANBIETER, DIE AN DER ERSTELLUNG,
PRODUKTION ODER BEREITSTELLUNG DER DIENSTE BETEILIGT SIND, IM
GROSSTMOGLICHEN NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGEN UMFANG FUR
ZUFALLIGE, BESONDERE, EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN ODER
SCHADEN FUR ENTGANGENEN GEWINN, ENTGANGENE EINNAHMEN,
ENTGANGENE EINSPARUNGEN, ENTGANGENE GESCHAFTSMOGLICHKEITEN,
VERLUST VON DATEN ODER FIRMENWERT, DIENSTUNTERBRECHUNGEN,
COMPUTERSCHADEN ODER SYSTEMAUSFALLE ODER DIE KOSTEN FUR
ERSATZLEISTUNGEN JEGLICHER ART, DIE SICH AUS ODER IN VERBINDUNG
MIT DIESEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN ODER AUS DER NUTZUNG ODER DER
UNMOGLICHKEIT DER NUTZUNG DER DIENSTE ERGEBEN, UNABHANGIG
DAVON, OB SIE AUF EINER GARANTIE, EINEM VERTRAG, EINEM GESETZ, EINER
UNERLAUBTEN HANDLUNG (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT), EINER
PRODUKTHAFTUNG ODER EINER ANDEREN RECHTSTHEORIE BERUHEN, UND



UNABHANGIG DAVON, OB DISCORD ODER SEINE LIEFERANTEN UBER DIE
MOGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENS INFORMIERT WURDEN ODER
NICHT, SELBST WENN SICH HERAUSSTELLT, DASS EIN IN DIESEN
NUTZUNGSBEDINGUNGEN VORGESEHENES BESCHRANKTES RECHTSMITTEL
SEINEN WESENTLICHEN ZWECK VERFEHLT HAT.

MIT AUSNAHME DER HAFTUNGSARTEN, DIE NICHT AUFGRUND GELTENDER
GESETZE BESCHRANKT WERDEN KONNEN (WIE IN DIESEM ABSCHNITT
BESCHRIEBEN), BESCHRANKT DISCORD SEINE HAFTUNG IHNEN GEGENUBER
AUF DEN HOHEREN DER FOLGENDEN BEIDEN BETRAGE: (A) DER BETRAG, DEN
SIE UNS IN DEN DREI MONATEN VOR DER ERSTEN GELTENDMACHUNG IHRER
FORDERUNG GEZAHLT HABEN, ODER (B) 100 USD (ODER DEN
ENTSPRECHENDEN GEGENWERT IN IHRER LANDESWAHRUNG).

DISCORD IST NICHT HAFTBAR FUR DAS VERHALTEN ODER DEN INHALT, OB
ONLINE ODER OFFLINE, EINES BENUTZERS UNSERER DIENSTE.

DIE VORSTEHENDEN SCHADENERSATZAUSSCHLUSSE UND -
BESCHRANKUNGEN SIND GRUNDLEGENDE ELEMENTE DER
VERTRAGSGRUNDLAGE ZWISCHEN DISCORD UND IHNEN. DIE VORSTEHEND
BESCHRIEBENE HAFTUNGSBESCHRANKUNG GILT IN VOLLEM UMFANG FUR
EINWOHNER VON NEW JERSEY.

Schlichtung von Streitigkeiten zwischen Thnen und
Discord

Informelle Losung. Die meisten Streitigkeiten konnen informell geldst werden. Sollten Sie
also ein Problem mit unseren Diensten haben, wenden Sie sich bitte zuerst an uns. Senden Sie
Discord hierzu eine schriftliche Beschreibung der Streitigkeit (einschlielich Ihres Namens,
des Grundes Ihrer Beschwerde und der gewiinschten Losung) zusammen mit der E-Mail-
Adresse oder Telefonnummer, die mit Threm Discord-Account verbunden ist, an
disputes@discord.com. Sollte die Streitigkeit nicht innerhalb von sechzig (60) Tagen nach
Eingang der schriftlichen Mitteilung beigelegt worden sein, erkldren Sie und Discord sich
damit einverstanden, alle verbleibenden Streitigkeiten geméf den nachfolgenden
Bestimmungen zur Streitschlichtung beizulegen. Sie sind verpflichtet, sich an dem hier
beschriebenen informellen Schlichtungsverfahren zu beteiligen, bevor Sie eine formelle
Schlichtung einleiten. Alle geltenden Verjédhrungsfristen und Filligkeitstermine fiir die
Antragsgebiihr des Schiedsverfahrens oder andere Fristen werden ausgesetzt, wihrend die
Parteien eine informelle Losung anstreben.

Wenn Sie Thren Wohnsitz in der Europdischen Union haben, kdnnen Sie Thre Beschwerde
auch bei der Online-Streitbeilegungs-Plattform (ODR) der Europédischen Kommission
einreichen. Die ODR ermoglicht es Verbrauchern in der EU, Streitigkeiten im
Zusammenhang mit dem Online-Kauf von Waren und Dienstleistungen zu 16sen, ohne vor
Gericht zu gehen.

Geltendes Recht und Gerichtsbarkeit. Fiir diese Nutzungsbedingungen und sémtliche
Streitigkeiten iiber diese Bedingungen oder unsere Dienste und unabhingig von Konflikten
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mit den Regelungen des Gesetzes gelten der Federal Arbitration Act, die
Schiedsgerichtsordnung und das Gesetz Kaliforniens. Sdmtliche dieser Streitigkeiten, die
nicht Gegenstand eines Schiedsverfahrens sind, werden ausschlielich in den Staats- oder
Bundesgerichten in San Francisco County, Kalifornien, gelost und Sie und Discord erklidren
sich mit dem Gerichtsbezirk und der personenbezogenen Zustdandigkeit dieser Gerichte
einverstanden.

Wenn Sie ein Verbraucher mit Wohnsitz in der Europdischen Union sind, haben diese Klausel
und diese Bedingungen im Allgemeinen keinen Einfluss auf zwingende Verbraucherrechte,
die Thnen nach Threm lokalen Recht zustehen, und alle Streitigkeiten, die im Zusammenhang
mit den Diensten und/oder diesen Bedingungen entstehen, unterliegen der ausschlieBlichen
Zustiandigkeit des Gerichts von Amsterdam (Niederlande) oder, wenn Sie ein Verbraucher
sind, eines Gerichts, das Threm Wohnsitz ndher liegt, wenn Sie in einem EU-Mitgliedstaat
wohnen.

Vereinbarung zum Schiedsverfahren.

IF YOU’RE A U.S. RESIDENT, YOU ALSO AGREE TO THE FOLLOWING
MANDATORY ARBITRATION PROVISIONS. PLEASE READ THIS SECTION
CAREFULLY —IT MAY SIGNIFICANTLY AFFECT YOUR LEGAL RIGHTS,
INCLUDING YOUR RIGHT TO FILE A LAWSUIT IN COURT:

Sie und Discord stimmen zu, dass die Auslegung und Durchsetzung dieser Bestimmungen
zum Schiedsverfahren dem U.S. Federal Arbitration Act unterliegen. Mit Ausnahme der unten
beschriebenen Sachverhalte und erst nachdem sich die Parteien ernsthaft, aber erfolglos
bemdiiht haben, die Streitigkeit gemall dem Verfahren zur ,,informellen Losung* (siche oben)
beizulegen, willigen Sie und Discord ein, alle Streitigkeiten, Meinungsverschiedenheiten oder
Forderungen in Bezug auf diese Nutzungsbedingungen oder unsere Dienste durch ein
endgiiltiges und verbindliches Schiedsverfahren in dem US-Bundesstaat, in dem Sie anséssig
sind, beizulegen. Hierzu gehoren Forderungen, die vor dem Bestehen dieser
Schiedsvereinbarung oder einer fritheren Vereinbarung entstanden sind, geltend gemacht
wurden oder sich auf Tatsachen beziehen, die vor dem Bestehen dieser Schiedsvereinbarung
oder einer fritheren Vereinbarung eingetreten sind. Weiterhin gehdren hierzu Forderungen,
die nach der Beendigung dieser Schiedsvereinbarung gemal} den im Abschnitt
,Ricktrittsklausel* dargelegten Widerspruchs- und Riicktrittsbestimmungen entstehen
konnen.

Arbitration rules. The arbitration will be conducted by a single arbitrator, governed by these
terms and the American Arbitration Association Rules, excluding any rules or procedures
governing or permitting class or representative actions (the “AAA Rules”), available at
https://www.adr.org/active-rules. These terms will govern if there’s a conflict between these
terms and the AAA Rules. To begin the arbitration proceeding, either party must submit a
written Demand for Arbitration (available at www.adr.org) with the AAA and provide a copy
to the other party as specified in the AAA Rules. To provide notice to Discord, please send
an email with the subject line “Arbitration Demand” to disputes@discord.com.

Ist der Streitwert geringer als 10.000 USD und erheben Sie keine Unterlassungs- oder
Feststellungsklage, wird das Schiedsverfahren ausschlieBlich auf der Grundlage der
Dokumente durchgefiihrt, die Sie und Discord dem Schiedsrichter vorlegen, es sei denn, der
Schiedsrichter entscheidet, dass eine Anhdrung erforderlich ist. Sollte der Streitwert

10.000 USD iibersteigen oder eine Feststellungs- oder Unterlassungsklage erhoben worden



sein, konnen beide Parteien (oder der Schiedsrichter) eine Anhdrung verlangen, die per
Videokonferenz oder Telefonkonferenz abgehalten wird, sofern die Parteien nichts anderes
vereinbaren.

Arbitration costs. AAA sets forth fees for its services, which are available at
https://www.adrservices.com/rate-fee-schedule/. If Discord is the party initiating an
arbitration against you, Discord will pay all costs associated with the arbitration, including the
entire filing fee. If you initiate an arbitration against Discord, you will be responsible for the
first $100 toward the nonrefundable Initial Filing Fee, unless the arbitrator determines that
you are unable to pay, in which case Discord will pay the entire filing fee. For cases seeking
less than $75K, Discord will pay the remainder of the Initial Filing Fee and both parties’
Administrative fees (unless the arbitrator finds your claims, defenses, or other fee-generating
activity to be conducted for an improper purpose or frivolous (under the standard set forth in
Federal Rule of Civil Procedure 11). For cases seeking more than $75K, fees and costs will
be determined in accordance with AAA Rules.

Sie tragen bei allen Schiedsverfahren, sofern nicht gesetzlich oder durch die AAA Rules
anders festgelegt, alle weiteren Kosten des Schiedsverfahrens, einschlielich Anwalts- und
Sachverstindigenkosten. Die Parteien erkldren sich damit einverstanden, dass die AAA nach
eigenem Ermessen die Hohe oder die Félligkeit der nach den AAA Rules filligen
Bearbeitungs- oder Schiedsgebiihren anpassen kann, wenn sie dies fiir angemessen hilt.
Voraussetzung hierfiir ist, dass eine solche Anderung nicht zu einer Kostenerhdhung fiir Sie
fiihrt. Sie stimmen zu, auf alle Einwénde gegen eine solche Gebiihrenanpassung zu
verzichten. Die Parteien vereinbaren zudem, dass eine nach Treu und Glauben erhobene
Anfechtung der von der AAA auferlegten Gebiihren durch eine der Parteien kein Versdumnis,
keinen Verzicht und keinen Verstol3 gegen diesen Abschnitt darstellt, solange eine solche
Anfechtung bei der AAA, dem Schiedsrichter und/oder einem zustédndigen Gericht noch
aussteht.

Urteilsangebot. Jede der Parteien kann der anderen Partei mindestens 14 Tage vor dem fiir die
Schiedsverhandlung angesetzten Termin ein schriftliches Angebot unterbreiten, ein Urteil
unter bestimmten Bedingungen zu akzeptieren. Wird das Angebot der Partei, die es
unterbreitet hat, von der anderen Partei nicht angenommen und gelingt es der anderen Partei
nicht, einen vorteilhafteren Schiedsspruch zu erwirken, erhilt die andere Partei ihre nach dem
Angebot entstandenen Kosten nicht zuriick und muss die Kosten der Partei, die das Angebot
unterbreitet hat, ab dem Zeitpunkt des Angebots tragen.

Schiedsspruch. Die Entscheidung des Schiedsrichters erfolgt schriftlich und ist sowohl fiir
Sie als auch fiir Discord verbindlich und endgiiltig. Ein Urteil zur Vollstreckung dieser
Entscheidung kann von einem beliebigen zustdndigen Gericht erlassen werden. Sie und
Discord erklédren sich damit einverstanden, dass im Rahmen des Schiedsverfahrens Antrige
auf beschleunigte Endentscheidung zuldssig sind. Soweit in diesem Abschnitt iiber das
Schiedsverfahren nicht ausdriicklich anders dargelegt, ist der Schiedsrichter und kein Bundes-
, Staats- oder ortliches Gericht und keine ortliche Behorde fiir die Beilegung aller
Streitigkeiten zustindig, die sich aus der Auslegung, Anwendbarkeit, Durchsetzbarkeit oder
dem Zustandekommen dieser Nutzungsbedingungen ergeben oder damit im Zusammenhang
stehen, einschlieBlich, aber nicht beschriankt auf Forderungen, die alle oder einen Teil dieser
Nutzungsbedingungen als nichtig oder anfechtbar erkliren, ob eine Forderung einem
Schiedsgericht unterliegt und Streitigkeiten beziiglich der Zahlung der AAA- oder
Schiedsgerichtsgebiihren (einschlieBlich des Zeitpunkts solcher Zahlungen und Rechtsmittel
bei Nichtzahlung). Der Schiedsrichter muss diese Nutzungsbedingungen beachten und kann



im gleichen Malle Schadenersatz und Rechtsmittel gewédhren wie ein Gericht. Der
Schiedsrichter hat das Recht, in Ubereinstimmung mit den AAA Rules und -Verfahren
Sanktionen zu verhdngen, wenn festgestellt wird, dass unbegriindete oder missbrauchliche
Forderungen erhoben oder Antrige gestellt wurden, die nicht nach Treu und Glauben
eingereicht wurden. Zudem konnen Sanktionen verhidngt werden, wenn eine Partei diesen
Abschnitt nicht befolgt oder wenn Forderungen im Namen eines Kldgers eingereicht werden,
der nicht Partei dieser Vereinbarung ist. Kein Schiedsspruch und keine Schiedsentscheidung
hat einen ausschlieenden Effekt in Bezug auf Probleme oder Forderungen in einer
Streitigkeit mit einer Person, die nicht als Partei im Schiedsverfahren benannt ist.

Streitgenossenschaften. Sollten zu irgendeinem Zeitpunkt 30 oder mehr gleichartige Antriage
auf ein Schiedsverfahren gegen Discord oder mit Discord verbundene Parteien von denselben
oder koordinierten Anwélten oder Unternehmen geltend gemacht werden
(,,Streitgenossenschaft®), gelten die folgenden zusétzlichen Regeln:

Wenn Sie oder Thr Rechtsanwalt einen Antrag auf ein Schiedsverfahren einreichen, der unter
die Definition der Streitgenossenschaft fillt, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass Thr
Antrag auf ein Schiedsverfahren zusitzlichen Protokollen unterliegt, die in diesem
Unterabschnitt zur Streitgenossenschaft aufgefiihrt sind.

Sogenannte ,,Bellwether-Verfahren* werden von Gerichten und Schiedsgerichtsverwaltungen
empfohlen, wenn mehrere Streitigkeiten mit dhnlichen Forderungen gegen dieselben oder
verbundene Parteien vorliegen. Sie und Discord erkldren sich bereit, den Schiedsrichter
gemeinsam zu bitten, den folgenden Verfahren zuzustimmen: Der Schiedsrichter vergibt nach
dem Zufallsprinzip fortlaufende Nummern fiir jede der in der Streitgenossenschaft
enthaltenen Forderungen. Daraufhin werden die Forderungen mit den Nummern 1-10 als
,Erste Testfélle” bezeichnet und dem Schiedsverfahren unterzogen. Die Parteien erkléren sich
bereit, einen einzigen Schiedsrichter fiir alle ersten Testfélle zu bestimmen und die Félle fiir
das Voranhorungsverfahren und die Voranhorungskonferenz zu konsolidieren. Sofern die
Forderungen nicht im Voraus geklart oder die Fristen verldngert werden, erlédsst der
Schiedsrichter die endgiiltigen Schiedsspriiche fiir die ersten Testfélle innerhalb von

120 Tagen nach der ersten Voranhorungskonferenz. Féllt der Schiedsrichter fiir weniger als 5
erste Testfélle eine endgiiltige Entscheidung, weil sie im Voraus geldst wurden, werden die
verbleibenden Félle in Gruppen von 10 Fillen zusammengefasst und einem Schiedsverfahren
unterzogen, bis mindestens 5 Fille durch eine endgiiltige Entscheidung des Schiedsrichters
beigelegt worden sind. Die Entscheidungen des Schiedsrichters fiir die ersten Testfélle
bediirfen der Schriftform und miissen wesentliche Erkenntnisse und Schlussfolgerungen aus
Tatsachen und Gesetzen enthalten.

Nachdem die ersten Testfélle durch eine endgiiltige Entscheidung des Schiedsrichters
beigelegt wurden, werden die Ergebnisse dieser Félle einem Mediator tibergeben, der sich um
eine Losung der restlichen Fille bemiiht. AnschlieBend haben der Mediator und die Parteien
90 Tage Zeit (,,Mediationsfrist™), um sich auf eine Losung oder eine Methodik zur Beilegung
der offenen Fille zu einigen. Konnen die Parteien die ausstehenden Forderungen wéhrend der
Schlichtungsphase nicht beilegen, kann jede Partei vom Schlichtungsverfahren zuriicktreten
und ihre verbleibenden Forderungen vor Gericht geltend machen. Sie werden innerhalb von
60 Tagen nach Ablauf der Mediationsfrist schriftlich {iber den Riicktritt informiert. Der
Riicktritt von einem Schiedsverfahren geméf diesem Abschnitt ist nicht als Riicktritt von dem
unten stehenden Abschnitt ,,Verzicht auf Sammelklagen* auszulegen.



Sofern keine Riicktrittsmeldung vorliegt, werden die Schiedsverfahren in der Reihenfolge
durchgefiihrt, die durch die fortlaufende Nummerierung der Forderungen in der
Streitgenossenschaft festgelegt wurde.

Wenn die Streitgenossenschaft Thre Forderung nach einem Schiedsverfahren enthélt, werden
alle Verjdhrungsfristen, die auf IThre Forderungen anwendbar sind, so lange ausgesetzt, bis
iiber Thre Forderung nach einem Schiedsverfahren entschieden, diese zuriickgezogen oder ein
Vergleich geschlossen wurde.

Other remedies. ARBITRATION MEANS THAT YOU WAIVE YOUR RIGHT TO A
JURY TRIAL. In some instances, the costs of arbitration could exceed the costs of litigation
and the right to discovery may be more limited in arbitration than in court. YOU HEREBY
ACKNOWLEDGE AND AGREE THAT YOU AND DISCORD ARE EACH WAIVING
THE RIGHT TO A TRIAL BY JURY TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY
LAW. You may, in arbitration, seek any and all remedies otherwise available to you pursuant
to your state’s law.

Opt-out. You can decline this agreement to arbitrate by emailing an opt-out notice to
arbitration-opt-out@discord.com within 30 days of March 27, 2023 or when you first register
your Discord account, whichever is later, otherwise you shall be bound to arbitrate disputes in
accordance with the terms of these paragraphs. If you opt out of these arbitration provisions,
Discord also will not be bound by them.

Exceptions. Sie oder Discord konnen Thre Anspriiche geltend machen, insofern diese vor dem
Bagatellgericht in San Francisco County, Kalifornien, oder jedem US-amerikanischen
County, in dem Sie wohnen oder arbeiten, berechtigt sind. Das Bagatellgericht und kein
Schiedsrichter oder AAA ist ausschlieBlich fiir die Beilegung von Streitigkeiten dariiber
zustindig, ob eine Streitigkeit in die Zustidndigkeit eines Bagatellgerichts fillt. Zusitzlich
werden Streitigkeiten {iber Patente, Urheberrechte, Urheberpersonlichkeitsrechte,
Betriebsgeheimnisse, Produktpiraterie oder die nicht autorisierte Nutzung unserer Dienste
keinem Schiedsverfahren unterworfen. Der informelle Hinweis, den dieser Abschnitt
voraussetzt, entfallt bei diesen Arten von Streitigkeiten. Beide Parteien konnen auflerdem bei
einem zustindigen Gericht ein Feststellungsurteil oder eine andere gerechte Entlastung
beantragen, um zu klédren, ob die Forderungen einer Partei verjéhrt sind oder vor einem
Bagatellgericht geltend gemacht werden konnen. Die Inanspruchnahme einer solchen
Entlastung stellt keinen Verzicht auf das Recht einer Partei auf ein Schiedsverfahren im
Rahmen dieser Vereinbarung dar. Alle eingeleiteten Schiedsverfahren im Zusammenhang mit
einer gemil diesem Absatz eingereichten Klage werden automatisch ausgesetzt (und alle
anwendbaren Verjahrungsfristen aufgeschoben), bis das Ergebnis einer solchen Klage
vorliegt.

Verzicht auf Sammelklagen. SIND SIE IN DEN USA ANSASSIG, STIMMEN SIE UND
DISCORD (MIT AUSNAHME DER HIERIN ENTHALTENEN BESTIMMUNGEN) ZU,
DASS JEDER GEGEN DEN ANDEREN NUR IN SEINER PERSONLICHEN
EIGENSCHAFT UND NICHT ALS KLAGER ODER BETEILIGTER IN EINER
ANGEBLICHEN SAMMELKLAGE ODER EINEM REPRASENTATIVEN VERFAHREN
KLAGEN KANN, SOFERN DISCORD NICHT SEINE SCHRIFTLICHE ZUSTIMMUNG
ZUR KONSOLIDIERUNG ERTEILT. Sollte sich dieser Abschnitt als nicht durchsetzbar
erweisen, so ist der Abschnitt ,,Vereinbarung zum Schiedsverfahren® null und nichtig. Wenn
ein Gericht endgiiltig feststellt, dass das anwendbare Recht die Durchsetzung der
Beschriankungen dieses Abschnitts in Bezug auf ein bestimmtes Rechtsmittel ausschlief3t,



muss dieses Rechtsmittel (und nur dieses) vom Schiedsverfahren abgetrennt und kann vor
Gericht eingeklagt werden. Die Parteien vereinbaren jedoch, dass jegliche Entscheidungen
iiber Rechtsmittel, die nicht dem Schiedsgericht unterliegen, bis zum Ergebnis schiedsfahiger
Forderungen und Rechtsmittel ausgesetzt werden. Dieser Unterabschnitt hindert weder Sie
noch Discord daran, sich an einem Gruppenschiedsverfahren zu beteiligen.

Anderungen an diesem Abschnitt iiber Streitigkeiten: Discord wird Sie 30 Tage im Voraus
iiber den Zeitpunkt einer wesentlichen Anderung dieser Klausel informieren. Die Anderungen
werden am 30. Tag wirksam und gelten fiir alle noch nicht eingereichten Forderungen. Wenn
Sie die Website nach dem 30. Tag weiter nutzen, erkldren Sie sich damit einverstanden, dass
alle nicht eingereichten Forderungen, von denen Discord keine konkrete Kenntnis hat, unter
die {iberarbeitete Klausel fallen. Wenn Sie derartige Anderungen ablehnen, indem Sie der
Schiedsvereinbarung widersprechen, konnen Sie Thr Recht auf ein Geschworenengericht oder
einen Richter ausiiben, wie dies nach geltendem Recht zulissig ist. Eine frithere Vereinbarung
zur Schlichtung von Streitigkeiten geméf einer fritheren Version der Schiedsvereinbarung gilt
nicht fiir noch nicht eingereichte Forderungen. Sollte Discord den Abschnitt ,,Schlichtung*
nach Threr ersten Einwilligung in diese Vereinbarung (oder nach Ihrer Einwilligung in spétere
Anderungen an dieser Vereinbarung) indern, erkliren Sie sich damit einverstanden, dass IThre
weitere Nutzung der Discord-Produkte oder -Dienste 30 Tage nach einer solchen Anderung
als Einwilligung in diese Anderungen gilt. Wenn Sie einer solchen Anderung nicht
zustimmen, kénnen Sie ihr widersprechen, indem Sie uns dies wie in diesem Abschnitt
beschrieben mitteilen.

Weitere wichtige Dinge

Sie haben bestimmte Rechte, die laut Gesetz durch diese Bedingungen nicht eingeschrankt
werden konnen, und wir beabsichtigen in keiner Weise, diese Rechte in diesen Bedingungen
einzuschrinken.

Vollstindige Vereinbarung. Diese Nutzungsbedingungen decken die gesamte Vereinbarung
zwischen Thnen und Discord iiber die Nutzung unserer Dienste ab.

Zusdtzliche Nutzungsbedingungen. Wenn zusitzliche Bedingungen fiir unsere Produkte oder
Dienste gelten, haben die zusétzlichen Bedingungen in Bezug auf Ihre Nutzung dieses
Produkts oder dieses Dienstes Vorrang, soweit sie mit diesen Bedingungen in Konflikt stehen.

Melden von Fehlern. Wir unterstutzen das verantwortliche Melden von Sicherheitsliicken.
Um ein Sicherheitsproblem zu melden, besuchen Sie bitte https://discord.com/security.

Ausfuhrkontrolle. Sie verpflichten sich, alle anwendbaren Import-, Export- und
Reexportkontrollgesetze und -beschrinkungen einzuhalten, einschlieBlich, aber nicht
beschriankt auf die der Europdischen Union und ihrer Mitgliedsstaaten, der Export
Administration Regulations (,,EAR*) des Handelsministeriums der Vereinigten Staaten und
der Wirtschaftssanktionen, die vom U.S. Office of Foreign Assets Control (,,OFAC*)
aufrechterhalten werden, sowie der International Traffic in Arms Regulations (,,ITAR®). Sie
werden die Dienste nicht nutzen, um einen Versto3 gegen solche Gesetze oder Vorschriften
zu begehen. Sie stimmen zu, unsere Dienste nicht zum Speichern oder Verbreiten von
Inhalten zu nutzen, die Ausfuhrkontrollen unterliegen, es sei denn, Sie haben alle
erforderlichen staatlichen Exportgenehmigungen erhalten. Weiterhin versichern und
garantieren Sie, dass Sie nicht auf einer staatlichen Verbots- oder Sanktionsliste stehen oder
anderen gleichwertigen Beschrankungen unterliegen, wie sie in den oben aufgefiihrten
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Gesetzen und Bestimmungen oder in den Gesetzen Thres Landes aufgefiihrt sind. Sie diirfen
unsere Dienste nicht herunterladen oder nutzen, wenn Sie sich in einem Land oder einer
Region befinden, das/die einem Embargo der USA oder der EU unterliegt (einschlieBlich
Kuba, Iran, Nordkorea, Syrien und der Krim), es sei denn, diese Nutzung ist von den USA
und anderen zustdndigen Behorden genehmigt.

Verzicht, Salvatorische Klausel und Ubertragbarkeit. Wenn Sie diese Bedingungen nicht
einhalten und wir nicht sofort handeln, bedeutet das nicht, dass wir auf unsere gesetzlichen
Rechte verzichten (z. B. in Zukunft zu handeln). Sollte ein Teil dieser Nutzungsbedingungen
aufgrund einer Entscheidung eines Gerichts oder einer zustdndigen Behorde ungiiltig oder
nicht durchsetzbar sein, hat dies keinen Einfluss auf die librigen Nutzungsbedingungen. Sie
sind nicht berechtigt, diese Bedingungen ohne unsere schriftliche Zustimmung auf andere
Personen zu tibertragen. Wir sind berechtigt, unsere Rechte an eines unserer verbundenen
Unternehmen oder eine unserer Tochtergesellschaften oder an einen Nachfolger eines mit
unseren Diensten verbundenen Unternehmens abzutreten.

Fortbestand. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass die Bestimmungen dieser
Nutzungsbedingungen nach der Beendigung des Vertragsverhiltnisses fortbestehen, sofern
diese ihrer Natur nach nicht zeitlich befristet sind. Dies schlieft, soweit nach geltendem Recht
zuléssig, Folgendes ein, ist aber nicht darauf beschrankt:

e Unsere Rechte zur Speicherung und Anzeige bestimmter Daten;

o Alle geschuldeten Betrdge bleiben fillig;

o Alle Freistellungsverpflichtungen (soweit zutreffend), wie sie im Abschnitt
,Freistellung® aufgefiihrt sind;

o Jegliche Haftungsausschliisse, wie z. B. im Abschnitt ,,Dienste ,WIE BESEHEN‘“;

e Jede anwendbare Haftungsbeschrankung, wie die im Abschnitt
,Haftungsbeschrankung*;

o Alle Bestimmungen zur Beilegung von Streitigkeiten, einschlieBlich der
Schiedsvereinbarung, wie z. B. im Abschnitt ,,Schlichtung von Streitigkeiten zwischen
Thnen und Discord®.

Aktualisierung dieser Nutzungsbedingungen. Moglicherweise entscheiden wir uns dazu,
diese Nutzungsbedingungen zu aktualisieren, (1) um Anderungen an unseren Diensten oder
unserem Geschéft widerzuspiegeln, (2) aus rechtlichen oder behordlichen Griinden, (3) um
Missbrauch an oder von unseren Diensten zu verhindern, oder (4) um den Benutzern unserer
Dienste einen besseren Schutz oder Service zu bieten. Sollten diese Anderungen erhebliche
Auswirkungen auf Ihre Discord-Nutzung oder Thre gesetzlichen Rechte haben, werden wir Sie
angemessen im Voraus dariiber informieren (es sei denn, die Updates sind dringend). Wenn
Sie nach dem Inkrafttreten der Anderungen weiterhin unsere Dienste nutzen, bedeutet dies,
dass Sie den Anderungen zustimmen. Wenn Sie nicht zustimmen, miissen Sie die Nutzung
unserer Dienste einstellen.

Apple App Store. Wenn Sie Discord aus dem Apple App Store herunterladen oder unsere
App auf einem 10S-Gerét nutzen, gilt der unten aufgefiihrte Paragraf fiir Sie.

Diese Nutzungsbedingungen gewédhren eine nicht iibertragbare Lizenz zur Nutzung der
Discord-App auf allen Apple-/Mac-Produkten, die Thnen gehoren oder auf die Sie Zugriff
haben, soweit dies gemill den Richtlinien von Apple zuldssig ist. Apple ist nicht verpflichtet,
Wartungs- und Supportleistungen fiir die Discord-App zu erbringen. Sollte die App einer
geltenden gesetzlichen Gewihrleistung nicht entsprechen, konnen Sie Apple benachrichtigen.
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Apple erstattet [hnen dann den Kaufpreis der App (falls zutreffend) zuriick und tibernimmt,
soweit gesetzlich zulidssig, keine weiteren Garantieverpflichtungen in Bezug auf die Discord-
App. Apple ist weder verantwortlich fiir Forderungen von Thnen oder Dritten im
Zusammenhang mit der Discord-App noch fiir [hren Besitz und Thre Nutzung der App. Dies
schlieft ein, ist aber nicht beschrankt auf: (i) Produkthaftungsanspriiche; (i1) jedwede
Behauptung, die Discord-App entspreche nicht den geltenden gesetzlichen oder behordlichen
Vorschriften; und (iii) Anspriiche, die sich aus Verbraucherschutz- oder dhnlichen
Rechtsvorschriften ergeben. Apple ist nicht fiir die Untersuchung, Verteidigung, Beilegung
und Entbindung von Forderungen Dritter verantwortlich, die geltend machen, dass Ihr Besitz
und Thre Nutzung der Discord-App die geistigen Eigentumsrechte dieser Dritten verletzen.
Apple und seine Tochtergesellschaften sind Drittbegiinstigte dieser Nutzungsbedingungen.
Nach Threr Einwilligung in diese Nutzungsbedingungen hat Apple das Recht, diese
Nutzungsbedingungen gegen Sie als Drittbegiinstigten durchzusetzen (es wird davon
ausgegangen, dass Apple dieses Recht akzeptiert). Sie erkldren und garantieren, dass (i) Sie
sich nicht in einem Land befinden, gegen das die US-Regierung ein Embargo verhingt hat
oder das von der US-Regierung als Land eingestuft wurde, das terroristische Aktivitdten
unterstiitzt; und (ii) Sie nicht auf einer Verbots- oder Sanktionsliste der US-Regierung
aufgefiihrt sind. Sie miissen bei der Nutzung der Discord-App zudem alle geltenden
Nutzungsbedingungen von Drittanbietern einhalten.

Kontaktaufnahme untereinander

Wenn Sie Fragen zu diesen Nutzungsbedingungen haben, kontaktieren Sie uns bitte unter
privacy(@discord.com. Moglicherweise senden wir Thnen elektronische Mitteilungen in Bezug
auf unsere Dienste. Falls erforderlich, holen wir Thre Zustimmung ein, bevor wir Thnen
Direktwerbung zusenden, und machen es Thnen leicht, diese abzubestellen.
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